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Bd Quy Tac Ung Xr BSCI

B6 Quy Tac ng Xtr BSCI phién ban 1/2014 hién hanh nhdm dé ra cac gia tri va nguyén
tdc ma Nguwdi tham gia BSCI ¢b gang thwe hién trong cac chudi cung (rng cia minh. B Quy
Téc nay da dwoc Hiép Hoi Thwong Mai Nuwéc Ngoai (FTA) phé duyét vao ngay 28 thang 11
nam 2013 va thay thé B6 Quy Tac Ung X& BSCI phién ban 2009 trong tat ca cac ban dich.
B6 Quy Téc Ung X&r BSCI hién hanh bao gdm ba phan théng tin chinh: a) L&i néi dau, Dién
gidi, cac Gia tri va viéc Thuc hién ctia Chung Ta, ap dung cho tat ca cac doanh nghiép kinh
doanh; b) cac Nguyén tic, d& cap cu thé hon vé cac DBbi Tac Kinh Doanh clia Ngudi tham
gia BSCI va c) cac Piéu Khoan Thyc Hién BSCI, Tai liéu tham khao BSCI va Bang chu giai
thuat ngtr BSCI, 1a mot phan khong thé Tach roi clia B6 Quy Tac nay va cung cép théng tin
chi tiét hon vé viéc dién gidi va thwc hién BSCI.

B6 Quy Téc UWng X&r BSCI phién ban 1/2014 cé hiéu lwc vao ngay 1 thang 1 nam 2014.
Phién ban tiéng Anh cua tai liéu nay la mot phién ban cé tinh rang budc vé mét phap Iy.

. Loi ndi dau

Sang kién Tuan thd Trach nhiém Xa hoi trong Kinh doanh (BSCI) dwoc Hiép HOi Thwong Mai
Nwéc Ngoai FTA gidi thiéu, cong nhan mau dich quéc té 1a mét phwong tién thiét yéu cho sw
thinh vwong clia Nhan loai va tang trwdng kinh té xa hoi.

B6 quy tc (rng x& nay (Bé Quy Tac ng Xir BSCI) |a mét bd cac nguyén téc va gia tri phan
anh Sy tin twdng cla Nguoi tham gia BSCI va nhitng mong dgi cta ho dbi véi cac dbi tac
kinh doanh.

B6 Quy Tac U'ng X& BSCI Vién dan dén dén cac cong wéc qudc té nhw Tuyén Ngdn Québc
Té& Nhan Quyén, Quyén cta Tré Em va Nguyén Téc Kinh Doanh, Cac Nguyén Téc Hwéng
Dan vé Kinh Doanh va Nhan Quyén cla Lién Hiép Quéc, Hwéng Dan OECD, Hiép Uéc Toan
Cau cla Lién Hiép Québc, cac Cong U'dc va Khuyén Nghi ctia Td Chirc Lao Bong Thé Gidi
(ILO) c6 lién quan dé cai thién diéu kién 1am viéc trong chudi cung &ng.

Céc doanh nghiép kinh doanh tan thanh B6 Qui Tdc U'ng X& BSCI phai cam két thuc hién
cac nguyén tac dwoc dat ra trong tai liéu nay va hoan thanh trach nhiém tén trong nhan
quyén trong pham vi anh hwéng cla ho.
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BSCI va nhitng ngwdi tham gia (Ngwei tham gia BSCI) Peo dudi viéc thwe hién ddi thoai
m& va co tinh chat xay dwng gitra cac ddi tac kinh doanh va nhirtng ngwdi cé lién quan dé
cling ¢ cac nguyén téc Kinh donh c6 trach nhiém xa hoi. Hon nira, ho nhan thay réng viéc
xay dwng méi quan hé lao dong chin chan gitra ngwdi lao ddng va ban quan ly 13 diéu then
chét Bé c6 dwoc sy bén virng trong kinh doanh.

Il. Dién giai

Trong B6 Quy Tac ng X& BSCI, thuat ngl “cac doanh nghiép kinh doanh” bao gém ca
Ngudi tham gia BSCI va cac Dbi Tac Kinh Doanh clia ho trong chudi cung (ng, nhét 1a Nha
san xuét.

Cac phu luc duwoc dé cap dén & cudi B6 Quy Tac 'ng X&r BSCI (cac Diéu Khoan Thuc Hién,
Tai liéu tham khao BSCI va Bang cht gidi thuat ngir BSCI) 1a mét phan khong thé tach roi
ctia Bo6 Quy Téc Ung X&r BSCI. B6 Quy Tac BSCI nay dwoc doc va dién giai két hop voi cac
phu luc doé.

Mbi doanh nghiép kinh doanh cé cac Piéu Khoan Thuc Hién khac nhau dé tuan theo, tuy
theo vai trd cia minh trong chudi cung (rng va tuy theo viéc ho sé dwoc giam sat trong pham
vi BSCI hay khong.

Ill. Gia tri cua chung ta

Bang cach céng nhan Bd Quy Tac Ung X BSCI nay va Truyén dat né dén chudi cung (rng
ctia ho, Ngwdi tham gia BSCI dwoc hwéng dan Béi cac gia tri sau day:

= Cai thién lién tuc: Nguoi tham gia BSCI cam két thwc hién Bd Quy Tac Ung X&
BSCI theo céach thirc phat trién tirng bwdc. Nguwdi tham gia BSCI ki vong cac dbi tac
kinh doanh cGia minh d@m bao khéng nglrng cai thién diéu kién lam viéc trong té
chtrc cia minh.

= Hop tac: Béng cach lam viéc cung nhau va thwc hién mét cach thirc chung, Ngudi
tham gia BSCI sé& c6 anh hwéng Ién hon, va co hoi cai thién diéu kién lam viéc tét
hon trong chudi cung (rng cGa ho. Gia tri hop tac cé y nghia quan trong nhw nhau
trong méi quan hé véi cac dbi tac kinh doanh trong chubi cung ng, nhat la nhixng
déi tac can hé tro dé cai thién.

Twong tw nhw vay, tinh than hop tac cling c6 y nghia quyét dinh trong méi quan hé
gitra doanh nghiép va nhirng ngudi c6 lién quan bi &nh hudng & cac cap khac nhau.
= Trao quyén: Muc tiéu trong tam déi véi BSCI 1a tdng cwédng Trao quyén cho Nguoi
tham gia BSCI va cac déi tac kinh doanh cta ho, nhét la trong trwéng hop nha séan
xuét s& dwoc Giam sat, dé phat trién chudi cung rng cia ho theo cach t6n trong
nhan quyén va quyén lao dong ciing nhw cung cép cho cac don vi kinh doanh trong
chudi cung rng nhirng cong cu can thiét dé cai thién diéu kién l1am viéc mot cach bén
vi*ng. Sy phat trién cla cac hé thdng quan ly ndi bd dong vai trd then chét trong viéc
dwa cac nguyén tadc BSCI vao trong tdm cla nén van hoa doanh nghiép kinh doanh.
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V. Thwc hién

Céc nguyén tac dwoc néu trong Bd Quy Tac 'ng X&r BSCI trinh bay nhitng muc tiéu day
tham vong va nhivng ky vong téi thiéu ma Ngudi tham gia BSCI c6 dwoc lién quan dén cach
(ng x& x& hoi ciia chudi cung &ng cuta ho.

Cho du nhirng tham vong gitr nguyén khéng ddi, nhirng ky vong téi thiéu ctia B6 Qui tdc Ung
x& BSCI dwoc chuyén thanh nhirng tiéu chuén xa hoi c6 thé kiém chirng, cé thé thay dbi phu
hop vé&i nhirng thay dbi trong xa hoi.

Ngwoi tham gia BSCI cam két né Iwc mot cach hop ly dé dat dwoec muc tiéu dé ra trong
B6 Quy Tac ng Xir BSCI. Mac du ho khong thé ddm béo cac ddi tac kinh doanh cliia ho
ludn ludn tuan theo day da, nhwng Nguwdi tham gia BSCI cam két thuc hién cac bién phap
hop ly dé tuan theo cac nguyén téc clia B6 Quy Tac Ung X&r BSCI, nhat 1a & nhirng khu vuc
va hodc viing ¢6 rii ro cao hon vé viéc khong tuan theo Bd Quy Tac Ung X& BSCI. Khong
can phai ndi, viéc chap hanh day du 1a moét quy trinh mat thoi gian, ngudn lwc va nd luc dang
ké; nhitng khodng cach, thiéu sét, that bai va nhirng tinh hudng xay ra ngoai dy kién luén
ludn c6 thé xay ra. Tuy nhién, Ngwdi tham gia BSCI cam két phat hién som, theo déi va khac
phuc tat ca cac that bai nhw vay trong chudi cung (rng cia minh va luén tiép nhan sy tham
gia c6 tinh xay dwng cla nhirng ngudi ¢ lién quan that sw quan tam dén viéc tuan tha luat 1&
xa hoi.

Chéap Hanh B6 Quy Tac

Viéc tuan theo phap luat trong nwéc 1a nghia vu dau tién cla cac doanh nghiép kinh doanh.
O nhirng quéc gia ma luat phap va cac quy dinh trong nwéc mau thuan, hodc quy dinh tiéu
chuén bao vé khac véi B6 Quy Tac Ung Xt BSCI, thi cac doanh nghiép kinh doanh nén tim
cach tuan theo cac nguyén tac cung cép sy bado vé cao nhéat cho nguoi lao dong va méi
trwdng.

Quan Ly Chubi Cung 'ng va Anh Hwéng Phan Tang

Ngudi tham gia BSCI cong nhan kha ndng anh hwéng dén nhirng thay d6i xa hdi trong chudi
cung (rng cta ho théng qua cac hoat ddng mua ban ctia minh. Ho quan Iy méi quan hé voi
céac dbi tac kinh doanh mét cach c6 trach nhiém va mong muén diéu twong tw nhw vay.

Diéu nay yéu cau phai cé mét cach thirc hop tdc ma mébi doanh nghiép kinh doanh (a) doi héi
s tham gia tr cac dbi tac kinh doanh twong trng ctia minh; (b) thwe hién moi bién phap hop
ly va thich hop trong pham vi anh hwéng cia minh, can thiét dé thwc hién Bé Quy Téc Ung
X&r BSCI va (c) trao dbi thong tin dé kip thdi nhan biét bat ky thach thirc nao can phai giam
nhe.

Nguwoi tham gia BSCI va céac dbi tac kinh doanh ¢ géng trinh bay chi tiét hon ni*a nguyén
nhan géc ré cla bat ky tdc dong x4u nao Ién nhan quyén, nhét la khi tim ngudn tlr cac ving
ho&c khu vwc cé rii ro cao. Vay vé viéc ap dung trach nhiém nay, cac doanh nghiép kinh
doanh nén thyc hién hoat dong thdm tra va phat trién nhirtng hé théng quan ly, cac chinh
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sach va quy trinh can thiét trong pham vi thich hop ciing nhw ngan chan va x Iy hiéu qua
cac tac dong xAu 1&én nhan quyén co thé phat hién thay trong chudi cung rng.

DP&i voi cac nha san xuét sé dwoc giam sat, hé thdng quan ly ndi bd dwoc déc biét khuyén
khich nhw 1a mét cach thire ap dung Bo6 Quy Tac Ung X BSCI cé hiéu qua vao trong céc
thong 1é kinh doanh ctia minh.

Viéc chdm dt méi quan hé kinh doanh hodc hop ddng ca nhan véi mot déi tac kinh doanh
do mét cudc dau tranh dé thuc hien B6 Quy Tac 'ng X& BSCI duwgc xem la phuwong sach
cudi cung. Tuy nhién né cé thé 1a can thiét d& chAm dut méi quan hé kinh doanh hodc hop
ddng ca nhan néu dbi tac kinh doanh khéng hanh déng phu hop véi cac nguyén tac duoc dé
ra trong B6 Quy Téc Ung X& BSCI nay, va/hodc néu dbi tac kinh doanh khéng sdn sang thuc
hién cac bién phap can thiét dé hoan tat bat ky nghia vu nao dwoc néu trong va/hodc vén co
trong Bd Quy Téc U'ng X&r BSCI nay.

Sw Tham Gia va Bao Vé Ngw¢i Lao Bong

Cac doanh nghiép kinh doanh nén thiét 1ap cac théng 1& quan ly tét doi héi ngudi lao déng va
cac dai dién cGa minh trao ddi théng tin hop ly vé nhirtng van dé & noi lam viéc, va cho phép
thwe hién cac bién phap thich hop dé bao vé ngudi lao ddng phu hop véi nguyén vong cla
B Quy Tac 'ng X&r BSCI. Cac doanh nghiép kinh doanh nén thwc hién cac buéc cu thé dé
gilp nguoi lao ddng nhan biét quyén va trach nhiém cla ho.

Ngoai ra, cac doanh nghiép kinh doanh phai xay dwng nang lwc ddy da gitra nhirng ngudi siv
dung lao déng, ngwdi quan ly, ngudi lao dong va dai dién ngwoi lao dong dé &p dung thanh
cong nhirng thdong Ié nay vao trong hoat déng kinh doanh. Lién tuc gido duc vao dao tao &
tirng cAp cong viéc 1a diéu thiét yéu, dac biét 1a lién quan dén An Toan va Sirc Khde nghé
nghiép.

Céc doanh nghiép kinh doanh nén thiét 1ap ho&c tham gia vao cac co ciu khiéu nai cé hiéu
qué cho céc ca nhan va cdng dong nhirng nguwdi ma cé thé bi anh hudng bat loi. Ngay ca khi
cac hé théng tw phap cé hiéu qua va c6 ngudn lwc tét, thi cac hé théng khiéu nai c6 thé cé
nhirng loi thé D&c biét nhuw tdc d6 tiép can va khéc phuc, chi phi gidm va c6 tdm anh huéng
xuyén qudc gia.

V.Cac nguyén tac

Ngudi tham gia BSCI yéu cau tat ca cac déi tac kinh doanh ctia minh tuan theo B6 Quy Tac
Ung X BSCI. Hon nira, bat ky dbi tac kinh doanh nao dwoc gidm sat can c& vao cac
nguyén tic dwéi day 1a d& chirng minh ring ho (a) thwc hién tat ca cac bién phap can thiét aé
bdo dam viéc tuan thd ctia minh theo Bd luat ng x&r BSCI va (b) cac bién phap hop ly dé
dam bao tat ca cac dbi tac kinh doanh cla ho tham gia vao (cac) qua trinh san xuét tuan tha
theo B6 Quy Téc U'ng X&r BSCI.
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Quyén Tw Do Lap Hiép Hoi va Thwong lwong Tap Thé

Cac Déi tac kinh doanh co trach nhiém: (a) tén trong quyén clGa nguoi lao déng thanh lap
céng doan mot cach tw do va dan cha; (b) khéng phan biét déi x&r véi ngudi lao déng vi ho 1
thanh vién ca cong doan va (c) ton trong quyén Thuong lwong tap thé cla ngudi lao dong.

Cac dbi tac kinh doanh khéng dwoc ngan can cac dai dién cla ngudi lao dong tiép can voi
ngwoi lao dong tai noi lam viéc hodc ngan can ho twong tac véi ngwoi lao dong.

Khi hoat dong tai cac quéc gia ma hoat dong céng doan 1a bat hop phap hodc khéng dwoc
phép hoat dong cdng doan tw do va dan chi, cac ddi tac kinh doanh sé tén trong nguyén tac
nay bang cach cho phép nguoi lao déng tw do bau chon nguoi dai dién cua riéng ho ma
cong ty cé thé tham gia déi thoai v&i ca nhan d6 vé cac van dé & noi lam viéc.

Khéng phan biét déi xor

Céc dbi tac kinh doanh sé& khong phan biét, loai trir hodc danh wu tién nhat dinh cho nhirng
ca nhan dya vao gidi tinh, do tudi, ton gido, ching tdc, dang cép, ngudn géc, tAng 16p x4 hoi,
tinh trang khuyét tat, ngudn gbc sac toc va dan tdc, qudc tich, tw cach thanh vién trong cac
hiép hoi hodc bat ky t6 chirc hop phap nao khac, cac lién két hodc quan diém chinh tri, dinh
hwéng gidi tinh, trach nhiém gia dnh, tinh trang hdn nhan, bénh tat hoac bat ky diéu kién nao
khac cé thé phat sinh sw phan biét dbi xtr. Dac biét la nguwdi lao ddng khong bi quay réi hodc
ky luat dwa trén bat ky nguyén nhan nao duoc trinh bay & trén.

Thu Lao Céng Bang

Céac dbi tac kinh doanh tuan theo nguyén tac nay khi ho tén trong quyén ciia nguwoi lao dong
nhan duoc thu lao cong bang di dé ho cé mot cudc sdng twom tat danh cho chinh ho va gia
dnh, ciing nhw cac quyén loi xa hdi dwoc cho phép hop phap ma khéng anh hwéng dén cac
yéu ciu cu thé dwoc trinh bay duéi day.

Cac dbi tac kinh doanh téi thiéu tuan theo ché do tién lwvong do chinh phd quy dinh vé muc
lwong téi thidu, hodc cac tiéu chuin nganh dwoc phé duyét trén co sé thwong lwong tap thé,
tuy vao diéu kién nao cao hon.

Tién lvong sé dwoc thanh toan dung ky han, déu dan va day da mét cach hop phap. Thanh
toan moét phan dwdi hinh thre trer cp "bang hién vat" dwoc cho phép phu hop véi cac tiéu
chuén ILO. Mirc lwong phan anh k§ nang va trinh d6 hoc van ctia ngudi lao déng va sé dya
vao nhirng gi® lam viéc binh thuwong.

Céc khoan khéu trir s& chi dwoc phép theo cac diéu kién va trong pham vi phép luat quy dinh
ho&c &n dinh trong théa thuan tap thé.
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Gio» Lam Viéc Hop Ly

Cac dbi tac kinh doanh tuan theo nguyén tac nay, Khi ho ddm béo ring nguwoi lao dong
khong phai lam viéc Nhiéu hon 48 gi& méi tudn ma khong anh huéng dén cac yéu cau cu thé
duwoc néu dudi day. Tuy nhién, BSCI cong nhan nhirng trwedong hop ngoai 1&€ theo quy dinh
clia ILO.

Luat phap qudc gia hién hanh, cac tiéu chudn dinh chuan nganh hodc cac thoa wéc tap thé
dwoc dién giai trong khudn khd qudc té dwoc ILO dé ra.

Trong nhirng trwdng hop ngoai lé do ILO dinh rd, c6 thé vwot qua gidi han gidr lam viéc duoc
quy dinh trén, d6 la nhirng trvong hop dwoc phép lam thém gid.

Lam thém gi& dwoc hiéu la ngoai I&, tw nguyén, cé trd lwong & mirc cao khong thdp hon mét
va moét phan tw nhan véi ty 1& thong thwong va sé khéng cé kha nang xay ra nguy hiém lao
dong cao hon dang k&. Hon nira, D4i Tac Kinh Doanh cho phép ngudi lao déng cé quyén
nghi giadi lao vao méi ngay lam viéc va quyén c6 it nhat mét ngay nghi trong méi bay ngay, trv
triwdng hop ngoai 1é dwoc xac dinh ré trong thod woc tap thé.

An Toan va Strc Khée Nghé Nghiép

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén téc nay, ho tén trong quyén dwoc cé cac diéu kién lam
viéc va sinh hoat lanh manh cGa nguoi lao déng va cac cong dong dia phwong ma khong
anh hwdng dén cac yéu cau cu thé dwoc néu trong day. Nhitng ca nhan dé bi tdn thwong
nhw - nhwng khéng gidi han - ngwdi lao dong tré tudi, nhitng ngwdi méi va sp 1am me, va
nhirng ngudi méc khuyét tat, cAn phai duwoc bao vé dic biét.

Céc dbi tac kinh doanh phai tuan theo cac quy dinh vé An Toan va Strc Khée Nghé Nghiép,
ho&c tuan theo céc tiéu chuan quéc té néu phap luat trong nwédc khéng day da hodc dwoc
thwe thi kém.

Su hop tac tich cwe gitra quan Iy va nhan vién, va / hodc dai dién cla ho 1a diéu can thiét dé
phat trién va thwc hién hé théng theo hwéng dam bdo mot maoi trwdng lam viéc an toan va
lanh manh. Diéu nay c6 thé dat dwoc thong qua viéc thanh 1ap Uy ban An Toan va Strc Khde
Nghé Nghiép.

Céac dbi tac kinh doanh dadm béo rang cé cac hé théng phat hién, danh gia, tranh va phan tng
trwdc nhirtng de doa tiém tang dbi véi sirc khoé va sy an toan ctia ngwdi lao dong. Ho phai
c6 bién phap hiéu qua dé han ché cong nhan khéng gap tai nan, thwong tdn hodc bénh tat
phat sinh tr, c6 lién quan dén, ho&c xay ra trong khi lam viéc. Nhirng bién phap nay nhadm
gidm thiéu t&i mirc hop ly cac nguyén nhan gay nguy hiém vén cé & noi lam viéc.

Cac dbi tac kinh doanh sé cb gang cai thién bién phap bdo vé nguoi lao dong trong trwong
hop xay ra tai nan bao gdm théng qua cac chwong trinh bao hiém béat budc.

Cac dbi tac kinh doanh sé thwc hién moi bién phap thich hop trong pham vi anh hwéng cta
minh dé& nhan biét tinh &n dinh va an toan cua thiét bi va cac cong trinh ho s dung, bao gém
khu nha & cho nguwoi lao dong néu nhitng phuong tién d6 1a do nguwdi st dung lao déng
cung cép cling nhw ngan chan bt ky trwong hop khan clp nao cé thé dy doan. Céac dbi tac
kinh doanh sé& t6n trong quyén clia ngudi lao dong duwoc phép rdi khdi co s& sdp xay ra nguy
hiém ma khéng can phai xin phép.
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Cac dbi tac kinh doanh dam bao hd tro y té nghé nghiép ddy di va cac phwong tién co lién
quan.

Cac dbi tac kinh doanh dam béo cung cap nwéc udng, khu vre an udng va nghi ngoi an toan
va sach sé cling nhw khu vuc ndu an va cét gilr thye phém sach sé va an toan. Ngoai ra, cac
déi tac kinh doanh sé luén cung cip mién phi Thiét Bj Bao Vé Ca Nhan (PPE) c6 hiéu qua
cho tat cd ngwdi lao dong.

Khong str dung Lao dong Tré em

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén tac nay, khi ho khéng st dung trwc tiép hodc gian tiép, tré
em dwai d6 tudi tdi thidu hoan tat chwong trinh hoc tap bat budc theo quy dinh cla phap luat, a
duai 15 tudi, trir nhirng trwdng hop ngoai 1& dwoc ILO céng nhan ap dung.

Déi tac kinh doanh phai thiét 1ap cac co cu xac minh dé tudi thiét thwe nhw la mot phan cla
quy trinh tuyén dung, ma khong lam gidm gia tri ho&c thiéu tén trong ngudi lao dong dwéi bat
ky hinh thirc nao. Nguyén tdc nay nhdm bao vé tré em khong bi boc 16t. Tré em can duoc
quan tam d&c biét trong trwdng hop sa thai, vi tré cé thé chuyén sang mot cong viéc nguy
hiém hon nhw mai dam hodc buén ma tay. Khi sa thai tré, cac dbi tac kinh doanh can xac
dinh mot cach chi dong, cac bién phap dé dam bao viéc bao vé tré bj anh hwéng. Néu thich
hop, ho co thé tao viéc lam kha tét cho cac thanh vién trwdng thanh trong gia dinh cla tré bj
anh hwong.

Bao Vé Dic Biét doi véi Lao Pong Tré

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén tac nay, ho ddm bao réng nhitng ngwoi tré tudi khong
lam viéc vao ban dém va ho dwoc bao vé khéi nhivng diéu kién 1am viéc c6 hai dén strc khog,
su an toan, dao dirc va sw phat trién ctia ho ma khéng anh hwéng dén cac yéu cau cu thé
duwoc trinh bay trong nguyén tac nay.

Néu tuyén dung nguoi lao déng tré tudi, déi tac kinh doanh nén ddm bao rang (a) loai cong
viéc khéng gay nguy hai dén strc khoé hodc sw phat trién cta ho; (b) gio lam viéc cta ho
khéng anh hwéng dén viéc hoc tap, tham gia dinh hwéng nghé nghiép dwoc co quan co
chrc nang chép thuan ho&c kha nang hwéng lgi ich tir cac chwong trinh huén luyén hoac
hwéng dan cua ho.

Cac dbi tac kinh doanh nén thiét 1ap cac co' ciu can thiét dé& ngdn chan, nhan biét va giam
nhe méi nguy hai dén lao déng tré tudi; chu y ddc biét dén kha nang tiép can cac hé théng
khiéu nai c6 hiéu qua va cac ké hoach ciing nhw chwong trinh dao tao vé Strc Khoé va An
Toan Lao Bdng ma ngudi lao dong tré tudi can co.
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Khéng cé viéc lam bap bénh

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén téc nay, (a) ho ddm bdo rang viéc tuyén dung ngudi lao
doéng clia ho khéng dan dén tinh trang bap bénh va anh hwéng dén xa hdi hoac kinh té cho
ngudi lao déng clta ho; (b) cong viéc dwoc thuc hién trén co s& cla moét mébi quan hé lao
ddng dwoc cdng nhan va ghi nhan, dwoc thiét lap phu hop véi phap luat quéc gia, phong tuc
hodc thong I& va cac tiéu chuan lao dong qudc té, tly vao quy dinh nao cé tinh bao vé hon,
ma khong &nh hwéng dén cac yéu cau cu thé dwoc trinh bay trong chwong nay.

Trwéc khi bat dau cong viéc, dbi tac kinh doanh phai cung cp cho ngudi lao déng nhirng
théng tin d& hiéu v& quyén, trach nhiém va diéu kién lam viéc cta ho, bao gdm gid lam viéc,
tién cong va diéu khoan thanh toan.

Céc dbi tac kinh doanh nén tap trung tao diéu kién lam viéc t6t, hé tro ngwdi lao dong, ca
nam va ni gi&i, trong vai tro 1a cha me hodc nguwdi cham séc, nhat 1a dbi véi ngudi lao dong
nhap cw va thdi vu ¢é con nhé cé thé van dang phai & lai qué nha cla ngudi di tru.

Déi tac kinh doanh sé khong st dung cac thoa thuan viéc lam theo cach cb y khong phu hop
véi muc dich thywc sy cGa phap luat. Diéu nay bao gdm - nhwng khéng gi¢i han & - (a)
chwong trinh hoc nghé khéng cé y dinh truyén dat nhirng ky ndng hodc tao viéc lam thwéong
xuyén, (b) cong viéc co tinh thoi vu hodc dw phong dwoc st dung dé khong thé bao vé ngudi
lao déng va (c) ky hop déng chi lién quan dén lao dong. Hon niva, viéc siv dung thau phu
khéng dwoc lam gidm quyén cla ngwdi lao dong.

Khong Lao Déng Lé Thudc

Déi tac kinh doanh sé& khoéng tham gia vao bat ky hinh thirc lao dong né 1&, cuéng birc, 18
thudc, giao kéo, budn ban hoac lao déng khéng tw nguyén.

Déi tac kinh doanh sé& cé nguy co chiu nhirng cdo budc vé téi ddng I6a néu ho hudng loi tiy
viéc s dung cac hinh thirc lao déng d6 tir cac ddi tac kinh doanh cla ho.

Déi tac kinh doanh sé& hanh ddng moét cach dac biét can than khi trwc tiép va gian tiép tham
gia va tuyén dung ngudi lao ddong nhap cu.

Déi tac kinh doanh cho phép nguwdi lao dong ciia minh quyén nghi viéc va tw do chdm dut
viéc 1am véi diéu kién la ngudi lao dong c6 thdng bao hop |y gli cho ngwdi st dung lao
doéng.

Déi tac kinh doanh sé& ddm béo rang ngudi lao ddng khong phai chiu sy dbi xt& vo6 nhan dao
ho&c lam mét gia tri ban than, nhuc hinh, ap birc vé tinh than hoac thé chat va/hodc lam dung
bang I&i.

Moi bién phap ky luat phai dwoc lap bang van ban, va dwoc gidi thich bang 16 cho nguoi lao
dong bang cac thuat ngl ré rang va dé hiéu.
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Bao Vé Méi Trwdng

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén téc nay, ho thwc hién cac bién phap can thiét dé tranh
lam suy thoai méi trwudng ma khong anh hudng dén cac yéu cau cu thé dugc dét ra trong
chuwong nay.

Déi tac kinh doanh phai danh gia tdc déong méi trworng dang ké tir cac hoat dong, va dé ra
nhirtng chinh sach ciing nhw tha tuc hiru hiéu thé hién trach nhiém dbi véi méi trudng cia
minh. Ho s& ddm bao thwc hién céac bién phap day di dé ngan chan hoac giam thiéu tac
doéng xAu dén cong ddng, ngudn tai nguyén thién nhién va moéi trudng téng thé.

Hanh Vi Kinh Doanh C6 Pao Dirc

Déi tac kinh doanh tuan theo nguyén tac nay, ho khéng tham gia vao bat ky hanh déng
tham nhiing, tong tién hodc tham 6, ciing nhw khéng tham gia vao bat ky hinh thérc héi 16
nao - bao gdm nhung khéng gi¢i han & - viéc hiva hen, dé nghi, trao hodc nhan bat ky khoan
tién khéng dung dan ho&c hinh thirc wu dai nao khac, ma khéng lam anh huéng dén cac muc
tiéu va yéu cau dé ra trong chwong nay.

Déi tac kinh doanh phai duy tri théng tin chinh xac vé cac hoat dong, co’ cau va hiéu qua
hoat déng clia ho, tiét 16 nhirng théng tin nay theo cac quy dinh hién hanh va cac théng lé
chuén cla nganh.

Déi tac kinh doanh khéng dwoc tham gia lam sai léch théng tin, hodc béat ky hanh déng xuyén
tac nao trong chudi cung &ng.

Hon niva, ho nén thu thap, s dung va x ly théng tin ca nhan (bao gébm nhirng théng tin ti
ngwdi lao ddng, ddi tac kinh doanh, khach hang va nguoi tiéu dung trong pham vi anh hwéng
clia ho) véi sw can trong hop ly. Viéc thu thap, si dung va x& |y théng tin ca nhan phai tuan
theo luat phap vé quyén riéng tw va bao mat thdng tin cling nhw cac yéu cau quan ly.
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VI. Phu luc

1. Cac biéu Khoan Thyc Hién

2. Tai liéu tham Khao BSCI: Bién soan cac Tiéu chuan Quéc té cé lién quan dé thuc
hién B& Quy Téc nay nhu cac Cong Uéc ILO va cac Khuyén nghi.

3. Bang chu giai thuat nglr BSCI

*k kkk k%

Sang kién tuan tha trach nhiém xa hdi trong kinh doanh 1a mét Sang kién hang dau ma phat trién
theo nhu ciu thay ddi ctia doanh nghiép danh cho cac cong ty cam két cai thién diéu kién lam
viéc tai cac xi nghiép va néng tru’o’ng trén toan thé gioi. Chung t6i két hop trén 1000 cong ty
trong hé théng dinh hwéng phat trién dwoc ap dung cho tat ca cac khu vwe va quéc gia tim
nguon cung ng.

Sang kién tuan thu trach nhiém xa héi trong kinh doanh (BSCI)
Av. De Cortenbergh, 172

1000 Brussels

Belgium

Pién thoai: +32-2-762 05 51

Fax: +32-2-762 75 06

info@bsci-intl.org

www.bsci-intl.org
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